Mediacion
Por qué debe 3sistir?
!Qué debe decir?

Una quia para padres y tutores
sobre como participar en una
mediacion



{Como es atil una mediacion en casos de negligencia/abuso de menores?

La mayoria de los Tribunales del Distrito de Nuevo México ofrecen mediaciones en casos de

negligencia y abuso de menores. Puede que el juez requiera que usted vaya a una mediacion, pero
el juez no asistira a la sesion, y por lo general, no se realizara en la sala de audiencias del juzgado.

Durante una mediacién, un mediador capacitado, alguien que no esta personalmente involucrado
en su caso, se reunira con usted, su abogado, el abogado del Tribunal de Menores, su trabajador de
CYFD (Departamento de Menores, Jovenes y Familias), el curador ad Litem de su hijo (defensor
durante el litigio) o un abogado de menores, y otras personas. El mediador tratara de ayudar a
todas las personas a identificar las areas de acuerdo y de desacuerdo. Entonces el mediador tratara
de ayudarlos a todos para que tomen a una decision que sea lo mejor en cuanto a las necesidades y
los intereses de los nifios, los padres, y el Departamento de Menores, J6venes y Familias.

{Por qué debo 3sistir 3 una mediacion?

La mediacion le permite participar de una manera directa en el proceso de tomar decisiones sobre
sus hijos y su familia. En la corte, se requiere que el juez le diga a todas las partes lo que tienen o
no tienen que hacer. Pero en una mediacion, todos se esfuerzan por llegar a una decision juntos.
Todos tienen la oportunidad de hablar, y se les pide a todos que escuchen a los demas. Usted
conoce la situacion de sus hijos y de su familia mejor que nadie. L.a mediacion le da la oportunidad
de dejarle saber a otras personas qué seria lo mejor para usted y para su familia, y crear un plan que
funcione bien para su familia.



{Quien es el mediador?

El mediador es un profesional neutral que esta capacitado para ayudar a que un grupo de
personas llegue a tomar decisiones. El (o ella) no se pondra del lado de nadie. El media-
dor no es un juez y no puede tomar decisiones sobre su caso. Los mediadores son gente
de todos los sectores de la sociedad. Algunos mediadores son abogados, algunos son
consejeros, y otros maestros. Todos ellos tienen mucha experiencia y han recibido una
capacitacion especial para mediar casos de negligencia y abuso de menores. Son muy
buenos para escuchar lo que se dice, y para asegurarse de que se escuchan y se entienden
las opiniones e ideas de todos. Ellos saben como ayudar a que la gente coopere para pla-
near qué es lo mejor para los ninos y las familias, en casos de negligencia y abuso de

menores.

‘Quien m3s asistird a3 |3 mediacion?

Eso depende de su caso y de la situacion de su familia. Si es adecuado, se puede invitar a todas las
personas involucradas en el caso para que participen. Ademas de los padres, esto puede incluir a:

e ¢l trabajador y el abogado de CYFD,

e su abogado,

e ¢l curador ad Litem o el Abogado de Menores de su hijo,

e ¢l Defensor Especial nombrado por la corte (CASA),

e los padres de acogida (foster parents),

e los proveedores de tratamientos y otros servicios,

e otros miembros de la familia,

e y ninos, si son mayores de 14 afios, o cuando sea adecuado.



!Qué sucederj durante I3 mediacion?

Puede que el mediador lo llame antes de la mediacion, o que le pida que llegue temprano a la
sesion. El mediador le explicara el proceso y le preguntara si hay algo especifico sobre lo que
quiera hablar durante la mediacion. Este es el momento adecuado para decirle al mediador lo que
usted quiere que las otras partes sepan durante la mediacion, y de hacerle cualquier pregunta que
tenga sobre la mediacion.

Una vez que todos hayan llegado, el mediador les pedird a todos que se presenten.
Entonces el mediador trabajarda con el grupo para ayudarlos a identificar cuales son los
asuntos que se tienen que tratar durante la mediacion.

La funcion del mediador es ayudar a que la gente escuche lo que dicen los otros y que se
entiendan bien. Sin embargo, lo que se pueda lograr durante la mediacion, depende de
usted y de las otras personas involucradas en su caso. Para que la mediacion tenga éxito,
es muy importante que usted participe.

{De qué se habla durante una mediacién?

Se habla de cualquier cosa que pudiera ayudar a todos a llegar a un acuerdo sobre qué es lo mejor
para el nifio y para la familia. Por ejemplo, usted puede hablar sobre asuntos legales, cual es el
mejor lugar para su hijo mientras el caso esta pendiente, si va a poder o no visitar a sus hijos y
con qué frecuencia, o qué se debe incluir en el plan de tratamiento de su familia.

La mediacién NO es el momento de hablar sobre quien es el culpable de los problemas de la
familia, ni sacar a la conversacion cosas personales que no van a ayudar a que el proceso de
resolucién progrese.



iSobre qué debo hablar en la mediacion?

Piense qué es 1o que otras personas necesitan saber sobre usted y sobre sus hijos que les
ayudara a trabajar con usted en este proceso. Si tiene un abogado, hable con ¢l sobre su
caso.

Preguntas para contestar antes de su mediacion:

¢(Qué es lo mas importante que quiere que la gente sepa ?
durante la mediacion sobre usted y sobre su familia?

{Qué servicios necesitan sus hijos: servicio médico, dental,
terapéutico, escolar, o de otro tipo?

(Qué servicios le ayudarian a usted: transporte, médico,
tratamiento para la adiccion a drogas o alcohol, terapia para crisis
emocionales, ayuda con empleo, consejos para desenvolverse mejor en la vida, u otro

tipo de servicios?

(Con que frecuencia puede visitar a sus hijos? ; Tiene trabajo? ;Como es su horario actual?

Si sus hijos no pueden vivir con usted, ;con quien podrian vivir? ;Puede recomendar a algin
pariente o amigo?

;Le ha preguntado a su abogado sobre la programacion de audiencias y otros procesos que
requiere la ley?

;Ha hablado con su abogado sobre negociar un acuerdo con la fiscalia, o proseguir a un

juicio?



{Cuando se realiza una mediacion en casos de negligencia/abuso?

Se puede realizar una mediacion durante diferentes etapas de un caso de negligencia o
abuso de menores. Depende del tribunal y del caso.

En la mayoria de los tribunales, la mediacion se realiza antes de la
Audiencia de Adjudicacion. (Esa es la audiencia en la que el juez decide
si hubo o no abuso o negligencia). En esta etapa del caso, el proposito de
la mediacion es hablar sobre por qué sacaron a sus hijos de su casa. El
otro proposito de esta reunion es crear un plan de tratamiento para su hijo
y para su familia que ayudara a que la familia vuelva a estar junta, o para
hacer lo que sea mejor para sus hijos. Este plan de tratamiento se le
presentara al Tribunal de Menores.

9

Puede que la mediacion se realice también antes de la Audiencia Permanencia. (Esa es la
audiencia en la que el juez decide si van a regresar a su hijo a la casa o no). Esta sesion se enfocaria
en qué es lo mejor para su hijo a largo plazo—si e/ objetivo de permanencia quele recomendaron
al juez sera regresar a su hijo a la case, o0 empezar a hacer planes para algin otro arreglo de
permanencia que no sea en su casa.

La mediacién también se puede realizar cuando el juez haya decidido que sus hijos no deben
regresar a su casa y haya un nuevo plan para una adopcion. Este tipo de mediacion es
voluntaria. Pueden remitir su caso a mediacion solamente si usted y los futuros padres adoptivos
quieren hablar sobre la posibilidad de una adopcion abierta. El mediador se reunira con ambas
familias para hablar sobre los posibles términos para establecer como comunicarse después de la
adopcion. Su abogado lo ayudara durante este proceso de mediacion. Cualquier acuerdo decisivo
formaré parte del decreto de adopcion. Su abogado o trabajador de CYFD le puede explicar mejor
lo que es una adopcion abierta.

En la mayoria de los tribunales, puede que se realice la mediacion antes de que el caso se
presente ante un juez. En esta etapa del proceso, el propoésito es crear un plan para que sus hijos
estén en un ambiente seguro, y para evitar que los tengan que sacar de la casa.



{Como me puedo preparar para la mediacion?

No se ponda nervioso.

Aun cuando se requiera que usted vaya a mediacion, no es como la corte. Es
mas informal, y no hay reglas sobre el procedimiento o las pruebas. Usted y
las otras personas presentes decidiran sobre qué quieren hablar.

“Q Antes de la mediacion, le sugerimos lo siguiente para que le vaya mejor:

e Preparese bien

e Esté dispuesto a escuchar lo que se dice
e Trate de no interrumpir

e Esté dispuesto a hablar y participar

e Esté dispuesto a considerar ideas nuevas

{Qué pasa después de la mediacion?

Si la corte ya esta involucrada en su caso, el juez tiene que aprobar cualquier acuerdo al que
lleguen durante la mediacion. Los abogados del caso le presentaran el acuerdo al juez para
que lo apruebe.

Es posible que tenga que tener otra sesion de mediacion si surgen nuevos asuntos de los que
quisiera hablar. Digale a su trabajador de CYFD o a su abogado, que quisiera tener otra
mediacion. Ellos lo ayudaran a programar otra sesion.



{Qué es uha mediacion?

Una mediacidon es un proceso para resolver un problema con la cooperacion de todos. Es una
manera confidencial y privada de hablar sobre problemas y de explorar las posibles soluciones. Se
utilizala mediacion en todo tipo de casos legales, incluyendo disputas sobre alquileres, contratos,
o divorcios. En muchos de los tribunales de Nuevo México se realizan mediaciones en casos de
negligencia y abuso de menores. Se lleva a cabo una mediacion para ayudar a los participantes a
comprender y a resolver algunos de los problemas con anticipacion, y para ahorrarle tiempo a la
corte.

Este manual le dara informacion sobre la mediacién, como va a ser y qué puede lograr
con la mediacion, y qué puede hacer para que su sesion de mediacidén sea lo mas
productiva para usted y su familia.

=

Preparado por el Programa de Mediacion
del Tribunal de Menores
Oficina Administrativa de los Tribunales
de Nuevo México

FINANCIADO POR EL DEPARTAMENTO DE
MENORES, JOVENES Y FAMILIAS DE NUEVO MEXICO.

ASISTENCIA ADICIONAL SUMINISTRADA POR EL
PROYECTO DE MEJORAS DE LOS TRIBUNALES DE NUEVO MEXICO

Para mas informacion sobre el Programa de Mediacion del Tribunal de Menores,
comuniquese con
Teresa Berry, Coordinadora Estatal, 505.235.3525 o tberry@earthlink.net

Revisado en agosto de 2007
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